
平素より当サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、一部のお客様に対し、登録完了、コード配信通知等のメールを重複して送信してし

まう事象が発生いたしました。 

お客様にはご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 

なお、本件はシステム不具合による重複送信であり、個人情報の漏えいや不正アクセス等は発

生しておりません。

 

現在はシステム不具合を修正し復旧しております。

今後は再発防止に努めてまいりますので、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。
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